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S∏owo wst´pu

Oddaj´ w Paƒstwa r´ce publikacj´, która jest wynikiem mi´dzynarodowego projektu Me-
diappro polegajàcego na zbadaniu stopnia i sposobu wykorzystania nowych mediów (In-
ternetu, telefonów komórkowych, gier elektronicznych) przez m∏odzie˝. Projekt, w który
by∏a zaanga˝owana sieç europejskich specjalistów z dziedziny nauki o mediach z dziewi´-
ciu europejskich instytucji szkoleniowych, fundacji i oÊrodków badaƒ, a tak˝e dwóch uni-
wersytetów w Kanadzie, zosta∏ przeprowadzony na próbie 9000 m∏odych ludzi w Belgii,
Danii, Estonii, Grecji, Polsce, Portugalii, Wielkiej Brytanii, we Francji i W∏oszech oraz w Que-
becu. Projekt otrzyma∏ wsparcie Komisji Europejskiej w ramach programu Safer Internet
Action Plan i w Polsce realizowany by∏ przez Polski Portal Edukacyjny www.interklasa.pl. 

Jego celem by∏o przeanalizowanie dzia∏aƒ podejmowanych przez m∏odzie˝ w kontakcie
z nowymi mediami, a tak˝e postaw rodziców i nauczycieli, co w rezultacie ma przyczyniç
si´ do promowania Êwiadomego i bezpiecznego korzystania z Internetu i innych mediów. 

Zach´cam do zapoznania si´ z niniejszà publikacjà, która w sposób szczegó∏owy analizuje
wyniki badania Mediappro w Polsce. Natomiast rezultaty projektu w poszczególnych kra-
jach zebrane sà w raporcie angloj´zycznym „A European research project: the appropria-
tion of new media by youth” dost´pnym na stronach www.mediappro.org oraz
www.interklasa.pl. 

Justyna Wenglorz

Redaktor Naczelna 
Polskiego Portalu Edukacyjnego 

www.interklasa.pl
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Informacje 
o projekcie Mediappro

Za∏o˝enia projektu

6

Od stycznia 2005 do czerwca 2006 roku uniwersytety, ministerstwa, organizacje i fundacje
z dziewi´ciu krajów europejskich (z Belgii, Danii, Estonii, Francji, Grecji, Polski, Portugalii,
Wielkiej Brytanii i W∏och) realizowa∏y projekt badawczy Mediappro dotyczàcy roli nowych
mediów w ˝yciu m∏odych ludzi. Nazwa Mediappro pochodzi od „media appropriation”
(z ang. przyswojenie sobie mediów). 

Projekt otrzyma∏ dofinansowanie z Komisji Europejskiej. 

Partnerzy, którzy przystàpili do projektu, chcieli dowiedzieç si´, jak m∏odzi ludzie w wieku od 12
do 18 lat wykorzystujà media elektroniczne, takie jak Internet, telefon komórkowy czy gry elek-
troniczne. Pozyskana wiedza mia∏a przynieÊç odpowiedê na pytanie, czy m∏odzie˝ jest Êwiadoma
zagro˝eƒ czyhajàcych na nich w Sieci. G∏ównà hipotezà projektu Mediappro by∏o bowiem prze-
Êwiadczenie, ˝e bezpieczeƒstwo m∏odych ludzi w Internecie uzale˝nione jest od podejmowanych
tam przez nich dzia∏aƒ. U˝ytkownicy Internetu, którzy stali si´ ofiarà niebezpieczeƒstw z Sieci, cz´-
sto sami sprowokowali sytuacj´ zagro˝enia. Ich zachowanie w Internecie mo˝e mieç wi´c istotny
wp∏yw na to, co ich póêniej tam spotyka. Wa˝ne jest wi´c, aby pomóc m∏odym ludziom staç si´
kompetentnymi u˝ytkownikami Internetu i innych mediów elektronicznych. Aby do tego dopro-
wadziç, nale˝y najpierw zrozumieç, jak m∏odzi ludzie pos∏ugujà si´ nowymi mediami i jak je od-
bierajà w ró˝nych miejscach (w szkole, w domu, u kolegów, w kafejce internetowej). 

Wnioski z przeprowadzonego badania stanowià wskazówki dla rodziców, osób pracujà-
cych z m∏odzie˝à (nauczyciele, pedagodzy) czy decydentów politycznych, w jakim kierun-
ku powinno si´ prowadziç edukacj´ m∏odych ludzi zwiàzanà z bezpieczeƒstwem w kon-
takcie z nowymi mediami. 

Podobne badanie przeprowadzone zosta∏o w tym samym czasie w Quebecu w Kanadzie.
Wyniki badaƒ w Europie i Ameryce Pó∏nocnej pozwoli∏y na porównanie praktyk pos∏ugi-
wania si´ nowymi mediami przez m∏odzie˝ na obu kontynentach. 

Projekt Mediappro dotyka∏ czterech g∏ównych zagadnieƒ1: 
Êrodowiska multimedialnego, czyli dost´pu do Internetu, telefonów komórkowych i gier elek-
tronicznych (rodzaj medium, kontekst u˝ycia, zale˝noÊci pomi´dzy poszczególnymi me-
diami...); 

1 Na podstawie wersji angloj´zycznej „A European Research Project: The Appropriation of New Media by Youth”, 
str. 8, 2006. (Wersja angloj´zyczna dost´pna jest na portalu Interklasa.pl pod adresem: 
http://www.interklasa.pl/portal/index/strony?mainSP=katalog&mainSRV=interklasa&methid=569331577&page=
list&folder_id=988 



wiedzy i procesu poznawczego: sposób, w jaki m∏odzi ludzie rozumiejà Internet, uczà si´
go i dzi´ki niemu wyszukujà informacje, budujà obraz mediów (umiej´tnoÊci technicz-
ne, komunikatywne, spo∏eczne), ∏àcznie z niebezpieczeƒstwem i ryzykiem; 
uwarunkowaƒ psychologiczno-spo∏ecznych (to˝samoÊç, kultura, spo∏eczeƒstwo): opinie
m∏odych ludzie na temat wp∏ywu nowych mediów na ich relacje z rodzicami, nauczycie-
lami, kolegami i spo∏eczeƒstwem; 
przysz∏oÊci i obywatelstwa demokratycznego: rozwój mediów elektronicznych i ich
wp∏yw na przysz∏oÊç. 

Dla przeanalizowania procesu pos∏ugiwania si´ nowymi mediami zidentyfikowano trzy
wymiary badaƒ: 

badanie postrzegania nowych mediów uwzgl´dniajàce aspekt kognitywny i emocjonal-
ny: co m∏odzi ludzie wiedzà, o czym myÊlà, czego pragnà, czego si´ bojà, co widzà, je-
Êli chodzi o przysz∏oÊç; 
badanie postaw: do czego m∏odzi ludzie sà gotowi, co sà w stanie zrobiç w konkretnej
sytuacji; 
badanie stopnia u˝ywania: co m∏odzi ludzie faktycznie robià. 

Badanie oparte na takich za∏o˝eniach powinno pokazaç, w jaki sposób m∏odzi ludzie wy-
korzystujà nowe media, a w konsekwencji pozwoliç na podj´cie odpowiednich kroków
w celu polepszenia ich bezpieczeƒstwa w Sieci. 
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Partnerzy projektu Mediappro

Informacje o projekcie Mediappro

Instytucja Adres WWW Kraj
Uniwersytet Katolicki w Louvain,
grupa badawcza

www.comu.ucl.ac.be/reco/grems/
Belgia – koordynator
projektu

Centrum Wy˝szej Edukacji Kopen-
haga i North Zealand (CHE)

www.cbs.dkDania

Ministerstwo Edukacji (CLEMI) www.clemi.orgFrancja

Uniwersytet Katolicki w Mediolanie,
Wydzia∏ Pedagogiczny 

www.unicatt.itW∏ochy

Uniwersytet w Algarve, Szko∏a Edu-
kacji 

www.ualg.pt/ese/Portugalia

Uniwersytet w Montrealu, 
Uniwersytet w Sherbrooke

www.mcc.gouv.qc.caKanada

Media Animation www.media-animation.beBelgia

Uniwersytet w Tartu www.ut.eeEstonia

Szko∏a edukacji pedagogicznej
i technologicznej 

www.aspete.grGrecja

Fundacja Edukacji Ekonomicznej,
Polski Portal Edukacyjny Interklasa

www.interklasa.plPolska

Londyƒski Instytut Edukacji, 
Centrum badaƒ nad dzieçmi, 
m∏odzie˝à i mediami

www.childrenyouthandmedia-
centre.co.uk

Wielka Brytania



Celem projektu Mediappro by∏o przyczynienie si´ do bezpiecznego korzystania z Internetu
i innych nowych mediów przez m∏odych ludzi. Mediappro mia∏o odpowiedzieç na pytanie,
w jaki sposób nauczyciele, rodzice czy inne osoby zaanga˝owane w proces edukowania
dzieci i m∏odzie˝y powinny im uÊwiadamiaç korzyÊci i zagro˝enia p∏ynàce z tych mediów. 
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Cel projektu

Udzia∏ w projekcie

Etapy projektu

Projekt Mediappro „Wykorzystanie nowych mediów przez m∏odzie˝” mia∏ za zadanie po-
kazaç, w jaki sposób uczniowie w Europie postrzegajà Internet oraz inne media sieciowe,
jaka jest rola tych narz´dzi w nauce, rozrywce oraz poznawaniu Êwiata. Wa˝nym aspek-
tem tego projektu by∏o zidentyfikowanie barier oraz z∏ych praktyk, jakie wyst´pujà przy
wykorzystywaniu mediów sieciowych. 

Projekt sk∏ada∏ si´ z dwóch cz´Êci: badania iloÊciowego polegajàcego na wype∏nieniu an-
kiet oraz badania jakoÊciowego, który odbywa∏ si´ w formie wywiadów z wybranymi
uczniami. 

W pierwszym etapie projektu uczniowie w wieku 12–18 lat z kilkudziesi´ciu europejskich
szkó∏ wype∏niali ankiety. Pytania pogrupowane zosta∏y na nast´pujàce zagadnienia tema-
tyczne: korzystanie z Internetu, co robisz w Internecie, Internet w domu, Internet w szko-
le, w jaki sposób u˝ywasz telefonu komórkowego, twoja opinia na temat Internetu i tele-
fonów komórkowych oraz gry elektroniczne. 

W badaniach Mediappro wzi´∏o udzia∏ prawie 9000 m∏odych ludzie w wieku 12–18 lat:
7400 w Europie i 1350 w Quebecu. Ka˝dy z partnerów projektu wybra∏ szko∏y, w których
przeprowadzono badania. Aby uzyskaç jak najbardziej wiarygodne informacje na poziomie
mi´dzynarodowym, szko∏y wybrano wed∏ug ich geograficznego, spo∏ecznego, ekonomicz-
nego i kulturalnego po∏o˝enia. Badania przeprowadzono na trzech grupach wiekowych:
12–14 lat, 15–16 lat i 17–18 lat. 

W Polsce projekt by∏ realizowany przez Polski Portal Edukacyjny Interklasa (www.interklasa.pl).
Wzi´∏o w nim udzia∏ 25 polskich szkó∏. Obszerne i szczegó∏owe ankiety wype∏ni∏o 638 ucz-
niów (I etap projektu). Nast´pnie w wywiadach uczestniczy∏o 24 uczniów (II etap projektu). 



Interklasa do udzia∏u w ankiecie zaprosi∏a 25 szkó∏ z ró˝nych cz´Êci Polski. W ka˝dej pla-
cówce ankiety wype∏nili uczniowie tylko jednej klasy. ¸àcznie w kraju zosta∏o wype∏nionych
638 ankiet, które nast´pnie zosta∏y przes∏ane do Belgii w celu ich analizy. 

Drugi etap projektu mia∏ natomiast form´ bezpoÊredniej rozmowy. Polega∏ na przeprowa-
dzeniu wywiadów z uczniami, którzy na podstawie wyników z ankiet uzyskali wysokà,
Êrednià oraz niskà iloÊç punktów, jeÊli chodzi o cz´stotliwoÊç i stopieƒ pos∏ugiwania si´ no-
wymi mediami. 

Celem drugiego etapu by∏o „uszczegó∏owienie” informacji uzyskanych w trakcie przepro-
wadzonych ankiet. Za∏o˝eniem tej cz´Êci badania by∏o równie˝ wy∏onienie ró˝nic w postrze-
ganiu nowych mediów przez m∏odych Polaków i ich rówieÊników z innych krajów Europy. 
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Zasi´g geograficzny projektu w Polsce

W ka˝dym kraju, który bra∏ udzia∏ w projekcie Mediappro, zosta∏o przebadanych mini-
mum 600 uczniów w wieku od 12 do 18 lat. 

W Polsce wybór uczniów do pierwszego etapu projektu – badania iloÊciowego (anonimo-
we ankiety) – zosta∏ dokonany na podstawie zg∏oszeƒ przy zachowaniu odpowiednich
proporcji wzgl´dem obszaru, z którego pochodzili uczniowie, ich wieku oraz p∏ci. Ta cz´Êç
projektu rozpocz´∏a si´ 1 wrzeÊnia i zakoƒczy∏a 10 paêdziernika 2005 r. Wzi´∏o w nim
udzia∏ 638 osób reprezentujàcych 25 szkó∏ z nast´pujàcych miast: Racibórz, K´ty, Strzelce
Opolskie, Staszów, Mi´dzyrzecz, Kuênia Raciborska, Bogatynia, Smolice, Szczytno, Katowi-
ce, Gdaƒsk, Sopot, Szczecin, Olsztyn, Elblàg, ˚ory, Wroc∏aw oraz Warszawa. 

Ilustracja nr 1: Mapka miast, 
w których przeprowadzono 
I etap projektu Mediappro. 



Pierwszy etap projektu zrealizowany zosta∏ w 7 liceach, 8 gimnazjach i 7 szko∏ach podsta-
wowych, 3 zespo∏ach szkó∏ ponadgimnazjalnych i w 1 oÊrodku szkolno-wychowawczym.
Wzi´∏y w nim udzia∏ nast´pujàce szko∏y: 
1. IV Liceum Ogólnokszta∏càce, Szczecin
2. Zespó∏ Szkó∏ Technicznych i Ogólnokszta∏càcych nr 3 im. E. Abramowskiego, Katowice
3. Zespó∏ Szkó∏ Handlowych, Sopot
4. Zespó∏ Szkó∏ im. A. Âwi´tochowskiego, Go∏otczyzna, Soƒsk
5. Zespó∏ Szkó∏ Ogólnokszta∏càcych im. Jana Kasprowicza, Racibórz
6. Powiatowy Zespó∏ Szkó∏ nr 9 im. Marii Dàbrowskiej, K´ty
7. Gimnazjum, Ksawerów
8. Gimnazjum nr 2, ˚ory
9. Gimnazjum nr 13, Wroc∏aw
10. Gimnazjum Publiczne nr 2, Strzelce Opolskie
11. Gimnazjum nr 42, Warszawa
12. Gimnazjum nr 30 im. gen. Kazimierza Pu∏askiego, Warszawa 
13. Publiczne Gimnazjum nr 2, Staszów
14. Gimnazjum nr 1, Mi´dzyrzecz
15. Samorzàdowa Szko∏a Podstawowa nr 18, Elblàg
16. Szko∏a Podstawowa, Kuênia Raciborska
17. Publiczna Szko∏a Podstawowa, Bogatynia
18. Ogólnokszta∏càca Szko∏a Muzyczna I i II stopnia im F. Nowowiejskiego, Gdaƒsk
19. Szko∏a Podstawowa nr 13, ˚ory
20. Szko∏a Podstawowa nr 340, Warszawa
21. Szko∏a Podstawowa, Smolice
22. Szko∏a Podstawowa nr 6, Szczytno
23. OÊrodek Szkolno-Wychowawczy, Trzebnica
24. Zespó∏ Szkó∏ Chemicznych i Ogólnokszta∏càcych nr 7, Olsztyn
25. XXIII Liceum Ogólnokszta∏càce im. Marii Curie-Sk∏odowskiej, Warszawa. 

Drugi etap projektu Mediappro rozpoczà∏ si´ 2 lutego i zakoƒczy∏ 3 marca 2006 roku.
W ciàgu 5 tygodni jego trwania przeprowadzonych zosta∏o 25 wywiadów z uczniami szkó∏
podstawowych, gimnazjów i szkó∏ ponadgimnazjalnych z obszaru ca∏ej Polski. Zespó∏ re-
dakcyjny Interklasy odwiedzi∏ 11 szkó∏: 
1. Powiatowy Zespó∏ Szkó∏ nr 9 im. Marii Dàbrowskiej w K´tach (w wywiadach uczestni-

czy∏o 3 uczniów) 
2. Liceum Ogólnokszta∏càce im. Jana Kasprowicza w Raciborzu (4 uczniów) 
3. Gimnazjum nr 13 im. Unii Europejskiej we Wroc∏awiu (4 uczniów) 
4. IV Liceum Ogólnokszta∏càce im. Boles∏awa Prusa w Szczecinie (1 uczeƒ) 
5. Gimnazjum w Ksawerowie (2 uczniów) 
6. Publiczne Gimnazjum nr 2 w Staszowie (2 uczniów) 
7. Publiczna Szko∏a Podstawowa nr 1 im. Emilii Plater w Bogatyni (3 uczniów) 
8. Gimnazjum nr 42 w Warszawie (3 uczniów) 
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9. Szko∏a Podstawowa nr 340 im. prof. B. Molskiego w Warszawie (1 uczeƒ) 
10. Szko∏a Podstawowa nr 18 w Elblàgu (1 uczeƒ) 
11. Gimnazjum nr 30 w Warszawie (1 uczeƒ) 

Ilustracja nr 2: Mapka miast, 
w których przeprowadzono
II etap projektu Mediappro. 

W projekcie Mediappro wzi´li udzia∏ uczniowie z ró˝nych poziomów edukacji: 
11–13 lat (228 uczniów; 36% ankietowanych) – szko∏a podstawowa; 
14–16 lat (219 uczniów; 34% ankietowanych) – gimnazjum; 
17–19 lat (191 uczniów; 30% ankietowanych) – szko∏a ponadgimnazjalna. 

W projekcie uczestniczy∏o prawie tyle samo dziewczàt co ch∏opców: 
dziewcz´ta – 309 uczennic; 48% ankietowanych; 
ch∏opcy – 324 uczniów; 51% ankietowanych. 

P∏eç ankietowanych osób nie by∏a poddawana oddzielnej analizie. 
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Fakt, ˝e Internet jest powszechnie znany i u˝ywany przez m∏odzie˝ w wieku 12-18 lat we
wszystkich krajach bioràcych udzia∏ w projekcie Mediappro, nie jest zaskoczeniem. Wed∏ug
badaƒ, 9 osób na 10 twierdzi, ˝e korzysta z Internetu (najwi´cej w Estonii 98%; najmniej
we W∏oszech 78%). 35% korzysta z Internetu od roku do nie wi´cej ni˝ trzech lat, a 31%
od czterech lat lub wi´cej. Podobna sytuacja jest w Quebecu. Tutaj jednak wi´kszoÊç (75%)
stanowià ci, którzy korzystajà z Internetu od ponad 4 lat. 

Korzystanie z Internetu

12

Wyniki badania w Europie2

Dzia∏ania w Internecie

Korzystanie z Internetu koncentruje si´ g∏ówne wokó∏ nast´pujàcych zagadnieƒ: 

Wyszukiwarki 
(np. Google) E-mail

Komunikatory
(np. Gadu-

-Gadu)
Czaty

Âciàganie 
np. plików 

muzycznych

Belgia 95 74 81 28 58

Estonia 90 69 88 33 73

Grecja 81 46 39 41 65

Polska 91 62 75 34 67

Wielka Brytania 98 81 78 20 60

Dania 92 66 87 26 50

Francja 94 67 69 32 49

W∏ochy 86 59 49 33 59

Portugalia 95 69 77 38 60

Êrednia 91 66 71 32 60

Dzia∏ania w Internecie (Czasem + cz´sto + bardzo cz´sto) w %

2 Na podstawie wersji angloj´zycznej „A European Research Project: The Appropriation of New Media by Youth",
str. 12–15, 2006.  

Najcz´Êciej wykorzystywanym narz´dziem w Internecie we wszystkich badanych kra-
jach sà wyszukiwarki: ponad 90% osób twierdzi, ˝e u˝ywa wyszukiwarki czasami, cz´sto
albo bardzo cz´sto (najwi´cej w Wielkiej Brytanii i Quebecu 98%; najmniej w Grecji 81%). 



E-mail jest szeroko rozpowszechnionym narz´dziem: 68% m∏odych ludzi korzysta
z us∏ug poczty elektronicznej. Natomiast cz´stotliwoÊç odbierania lub wysy∏ania e-maili
nie jest zbyt wysoka: tylko 22% twierdzi, ˝e pos∏uguje si´ pocztà elektronicznà czasami,
46% cz´sto i bardzo cz´sto. W Quebecu 80% korzysta z poczty elektronicznej cz´sto
i bardzo cz´sto. 
DoÊç cz´sto u˝ywane sà komunikatory internetowe (np. Gadu-Gadu): w badanych kra-
jach europejskich: 70%, a w Quebecu 90%. Co wi´cej, komunikatory sà u˝ywane cz´Êciej
ni˝ poczta elektroniczna: 42% twierdzi, ˝e pos∏uguje si´ komunikatorami bardzo cz´sto.
Procent ten jest bardzo zró˝nicowany w poszczególnych krajach: najwi´cej w Estonii:
63%; najmniej w Grecji: 12%. Komunikatory sà u˝ywane najcz´Êciej do kontaktów
z przyjació∏mi (62%), rzadziej z rodzinà (14%). Dzi´ki komunikatorom m∏odzie˝ mo˝e
prowadziç rozmowy z tymi osobami, z którymi chce. Mo˝e tworzyç w∏asne listy kontak-
towe, które dla 30% ankietowanych liczà ponad 50 kontaktów. Korzystajàc z komunika-
torów, 56% osób u˝ywa emotikony cz´sto lub bardzo cz´sto. Odsetek ten jest wy˝szy
w Quebecu, gdzie stanowi 73%. 
Korzystanie z komunikatorów w du˝ym stopniu zast´puje u˝ywanie czatów: 66% twier-
dzi, ˝e bardzo rzadko rozmawia na czatach albo nawet nigdy tego nie robili. Zarówno
u˝ytkownicy komunikatorów, jak i czatów wolà komunikowaç si´ z przyjació∏mi ni˝
z nieznajomymi. 
Âciàganie materia∏ów z Internetu jest cz´sto praktykowane. 61% ankietowanych twier-
dzi, ˝e Êciàga ró˝nego rodzaju pliki z Internetu: czasami 17%, cz´sto 18% lub bardzo
cz´sto 26%. Zaskakujàce jest to, ˝e 44% m∏odych ludzi przyznaje, ˝e Êciàga pliki muzycz-
ne nawet wtedy, gdy jest to wyraênie zabronione. 
S∏uchanie muzyki czy radia przez Internet jest bardzo popularne: 67% m∏odych ludzi s∏u-
cha muzyki czasami (21%), cz´sto (20%) i bardzo cz´sto (26%). 
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Mniej telewizji Mniej czytania Mniej muzyki
Belgia 45 28 43

Estonia 51 46 65

Grecja 27 26 45

Polska 54 30 49

Wielka Brytania 42 35 50

Dania 33 28 49

Francja 43 28 45

W∏ochy 20 24 46

Portugalia 36 35 48

Êrednia 39 31 49

Wp∏yw Internetu na inne media w %

Mniej popularne od komunikowania si´ za poÊrednictwem Internetu jest tworzenie w∏a-
snych treÊci: na przyk∏ad 18% m∏odych ludzi twierdzi, ˝e ma w∏asnà stron´ interneto-
wà, tyle samo procent bloga. Blog jest doÊç popularny w Belgii (38%) i we Francji (25%),
jednoczeÊnie cz´Êç m∏odych ludzi nie jest pewna, czy w ogóle wie, czym jest blog (co
trzeci Duƒczyk). Badania w Belgii pokazujà, ˝e opisy w blogach tego, co dzia∏o si´ w cià-
gu dnia, sà zazwyczaj bardzo krótkie; a badania we Francji, ˝e du˝a cz´Êç blogów nale-
˝àca do m∏odych ludzi nie jest aktywna. 



Badania, przeprowadzone zarówno w Europie, jak i Quebecu, wyraênie pokazujà, ˝e Inter-
net cz´Êciej jest u˝ywany w domu ni˝ w szkole. 81% m∏odych ludzi u˝ywa Internetu w do-
mu (95% w Danii i w Quebecu, a 64% w Grecji). 38% korzysta z Internetu ka˝dego dnia
(najwi´cej w Estonii 65%; najmniej w Grecji 8%), a 30% kilka razy w tygodniu. 67%
uczniów posiada szerokopasmowe ∏àcze internetowe (najwi´cej w Estonii 90%; najmniej
w Grecji 31%). 

M∏odzi ludzie uwa˝ajà, ˝e dom jest miejscem, gdzie majà wi´cej swobody, kiedy korzysta-
jà z Internetu. Najcz´Êciej komunikujà si´ z przyjació∏mi (przez komunikatory), odwiedzajà
strony internetowe, s∏uchajà muzyki, grajà w gry i Êciàgajà potrzebne materia∏y. Badania
pokazujà, ˝e bardzo popularne jest równie˝ u˝ywanie wyszukiwarek internetowych (np.
Google), szczególnie w Wielkiej Brytanii, Belgii, Polsce i we Francji. Mimo to badania we
Francji wykazujà, ˝e wyszukiwarki u˝ywane sà nie tylko w celu znalezienia potrzebnych in-
formacji, ale równie˝ jako dost´p do popularnych, wczeÊniej znanych i odwiedzanych
stron internetowych. Z duƒskich badaƒ wynika równie˝ to, ˝e dla badanych w Danii
uczniów poj´cie „wyszukiwarka internetowa” jest to˝same z „Google”. 

Badania wykazujà, ˝e korzystanie z Internetu wzrasta wraz z wiekiem. Starsi u˝ytkownicy
korzystajà z Internetu cz´Êciej. 

Najwi´cej m∏odych ludzi uwa˝a, ˝e dom jest miejscem, gdzie dowiedzieli si´ o Internecie
najwi´cej, zarówno poprzez samodzielne poszukiwania, jak i od rodzeƒstwa. Rodzice rów-
nie˝ bywajà êród∏em wiedzy o Internecie, chocia˝ m∏odzi ludzie uwa˝ajà, ˝e rodzice nie na-
le˝à do najaktywniejszych u˝ytkowników Internetu: 25% u˝ywa go czasami, 25% cz´sto,
a 15% bardzo cz´sto. 
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Internet w domu

Internet w szkole

Badania wskazujà, ˝e korzystanie z Internetu wp∏ywa na cz´stotliwoÊç korzystania z te-
lewizji (40% m∏odych ludzi twierdzi, ˝e od kiedy korzysta z Internetu, oglàda telewizj´
rzadziej ni˝ przedtem) i ksià˝ek (32% ankietowanych czyta teraz mniej ksià˝ek ni˝ przed-
tem). Jest to problem z∏o˝ony, niekoniecznie bardzo niepokojàcy: badania we Francji
podkreÊlajà, ˝e „nieca∏e 30% m∏odych osób deklaruje, ˝e czyta mniej ni˝ wczeÊniej,
g∏ównie 17–19-letnie dziewczyny, ale 10% ankietowanych twierdzi, ˝e czyta wi´cej ni˝
poprzednio”. 

Korzystanie z Internetu w domu jest bardzo rozpowszechnione. Równie oczywiste jest to,
˝e w szkole jest to drastycznie ograniczone i niepo˝àdane. Pomimo tego, ˝e uczniowie
majà zapewniony dost´p do Internetu, w praktyce korzystajà z niego o wiele mniej ni˝



Wzajemne relacje uczniów i nauczycieli wydajà si´ nie iÊç w parze ze wzrostem u˝ywalno-
Êci Internetu w szkole. Formalny sposób przekazywania uczniom wiedzy o Internecie wy-
daje si´ byç powa˝nie zacofany: 82% (90% w Quebecu) m∏odych ludzi nigdy (lub rzadko)
nie rozmawia∏o z nauczycielami na temat Internetu (najwi´cej w Estonii 94%; najmniej we
W∏oszech 68%). Cz´Êç m∏odych ludzi (56%) obawia si´ ograniczeƒ przy korzystaniu z In-
ternetu, jakie mogà ich spotkaç w szkole (najwi´cej w Portugalii 72%; najmniej we W∏o-
szech 27%). M∏odzie˝ w kilku krajach uwa˝a, ˝e najwi´cej o Internecie dowiedzia∏a si´ od
przyjació∏ i rodziców: na przyk∏ad w Grecji najwi´cej uczy si´ od przyjació∏; potem rodziny
(g∏ównie rodzeƒstwa), a na samym koƒcu jest szko∏a. 

Wa˝nà rol´ odgrywajà równie˝ ograniczenia organizacyjne. W niektórych krajach kompu-
tery w szkole nie sà po prostu ∏atwo dost´pne: w Polsce na przyk∏ad sale komputerowe za-
mykane sà na czas przerw szkolnych; we W∏oszech cz´Êç szkó∏ nadal nie ma dost´pu do
Internetu; a w Portugalii iloÊç komputerów w stosunku do iloÊci uczniów jest bardzo ni-
ska. W innych krajach dost´p do komputerów nie jest problemem (Belgia, Estonia, Dania).
Tam jednak korzystanie z Internetu w szkole ograniczone jest szkolnym regulaminem.
W Grecji z Internetu korzysta si´ jedynie w czasie lekcji informatyki. Korzystanie z komuni-
katorów, poczty elektronicznej, gier, prowadzenie rozmów na czatach czy s∏uchanie muzy-
ki jest zabronione w wi´kszoÊci krajów bioràcych udzia∏ w projekcie. 

Potrzeba zwi´kszenia mo˝liwoÊci korzystania z Internetu w szkole oraz potrzeba efektyw-
nego przekazywania wiedzy o nim jest wyraênie podkreÊlana przez samych uczniów.
Uczniowie sà zdania, ˝e szko∏a powinna byç êród∏em wiedzy tak˝e o Internecie. Wi´kszoÊç
ankietowanych uwa˝a za wa˝ne lub bardzo wa˝ne, by szko∏a uczy∏a, jak znajdowaç przy-
datne strony internetowe (52%), pomaga∏a w ocenianiu wiarygodnoÊci informacji wyszu-
kanych w Internecie (62%). Szko∏a powinna równie˝ mieç lepszy dost´p do Internetu (dla
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W domu W szkole
Belgia 69 9

Estonia 83 30

Grecja 38 25

Polska 68 45

Wielka Brytania 79 56

Dania 89 33

Francja 57 10

W∏ochy 56 7

Portugalia 62 22

Êrednia 67 26

U˝ywany codziennie + kilka razy w tygodniu w %

w domu. 22% (najwi´cej w Belgii 42%; najmniej w Danii 6%) m∏odych ludzi twierdzi, ˝e
nigdy nie korzysta∏o z Internetu w szkole w czasie lekcji i 30% – rzadko. Ankietowani naj-
cz´Êciej powtarzajà, ˝e u˝ywajà Internetu do celów szkolnych. Internet w szkole pojawia
si´ najcz´Êciej na lekcjach informatyki (Wielka Brytania, Portugalia i Polska). Badania
w Wielkiej Brytanii pokazujà, ˝e „o u˝ywaniu Internetu w szkole uczniowie opowiadali bez
entuzjazmu, w porównaniu z pe∏nymi zapa∏u i zainteresowania rozmowami na temat ko-
munikatorów, gier, muzyki czy innych narz´dzi u˝ywanych w domu”. 



39% ankietowanych to wa˝ne, dla 29% bardzo wa˝ne) i powinna uczyç, jak szybko zna-
leêç potrzebne informacje w Internecie. Z badaƒ wynika te˝, ˝e choç nauczyciele rzadko
rozmawiajà z uczniami na temat Internetu, to uczniowie twierdzà, ˝e ich nauczyciele ma-
jà do tego odpowiednie umiej´tnoÊci: 45% m∏odych ludzi uwa˝a, ˝e ich nauczyciele znajà
Internet. 
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Bezpieczeƒstwo w Internecie

M∏odzie˝, która bra∏a udzia∏ w badaniu, wykaza∏a si´ du˝à ÊwiadomoÊcià zagro˝eƒ, jakie
mogà wyst´powaç w Internecie. Ich postawa zdaje si´ byç daleka od naiwnoÊci czy igno-
rancji wobec zagro˝eƒ, z jakimi mogà si´ spotkaç. Ankietowani twierdzà, ˝e nigdy (47%)
nie rozmawiali lub rozmawiajà rzadko (22%) z osobami, których nie znajà osobiÊcie. Wy-
daje si´, ˝e sà Êwiadomi pewnych zasad, których powinni przestrzegaç korzystajàc z Inter-
netu: na przyk∏ad 68% twierdzi, ˝e nie powinno si´ umieszczaç zdj´ç osób na stronach
WWW bez ich zgody. 

Wyniki badania wskazujà na to, ˝e Internet dla m∏odych ludzi jest narz´dziem do utrzy-
mywania kontaktu z przyjació∏mi. Ankietowani korzystajà z Internetu jako narz´dzia do
podtrzymywania znajomoÊci. Internet u˝ywany jest najcz´Êciej do komunikowania si´
z przyjació∏mi, zmniejsza si´ popularnoÊç czatów i nie ma du˝ego zainteresowania pozna-
waniem obcych ludzi poprzez rozmowy na czatach. JednoczeÊnie wyraênie wzrasta zain-
teresowanie grami online, jako innà formà komunikowania si´ z obcymi. Nie odnotowa-
no w czasie badania, aby taka forma kontaktowania si´ z nieznajomymi wydawa∏a si´ an-
kietowanym niebezpieczna. Wspominane w czasie wywiadów groêne sytuacje przedsta-
wiane by∏y raczej jako doÊwiadczenia opowiedziane przez znajomych ni˝ ich w∏asne. 

Badanie wykazuje, ˝e rodzice we wszystkich krajach uczestniczàcych w projekcie majà
doÊç liberalne podejÊcie do korzystania z Internetu przez ich dzieci i nie ograniczajà im
zbytnio swobody. W Quebecu 90% uczniów twierdzi, ˝e ich rodzice rzadko sprawdzajà lub
wcale nie sprawdzajà, co robià w Internecie. Wydaje si´ te˝, ˝e rodzice nie sà uwzgl´dnie-
ni przez dzieci w ich „internetowym Êwiecie”. M∏odzi ludzie rzadko rozmawiajà z rodzica-
mi o Internecie (32%), czasem (31%), cz´sto lub bardzo cz´sto (15%). Natomiast 21% ni-
gdy nie rozmawia∏o z rodzicami na ten temat. OczywiÊcie sytuacja ta jest ró˝na w zale˝-
noÊci od danego kraju: na przyk∏ad we Francji 37% czasami rozmawia z rodzicami na te-
mat Internetu, a 25% cz´sto lub bardzo cz´sto. 

JeÊli rodzice stawiajà dzieciom ograniczenia w korzystaniu przez nich z Internetu, to na
ogó∏ odnoszà si´ one do czatów i wybranych stron internetowych. Cz´ste sà równie˝
ograniczenia czasowe, które powodowane sà g∏ównie troskà o ich zdrowie. W Grecji na-
tomiast jednym z powodów, dla którego rodzice ograniczajà dzieciom korzystanie z Inter-
netu, jest potrzeba ograniczenia kosztów finansowych. 

Przeprowadzone badanie pokazuje, ˝e m∏odzie˝ potrafi równie˝ kontrolowaç samych sie-
bie. Ma ÊwiadomoÊç zagro˝eƒ p∏ynàcych ze stron internetowych pe∏nych przemocy i por-
nografii, szczególnie kiedy martwi si´ o swoje m∏odsze rodzeƒstwo (tak wynika np. z badaƒ



w Danii). M∏odzi ludzie bioràcy udzia∏ w ankiecie niejako przej´li rol´ doros∏ych wobec
m∏odszego rodzeƒstwa. ÂwiadomoÊç ryzyka i umiej´tnoÊç radzenia sobie z nim jest ró˝na
w zale˝noÊci od kraju. We Francji m∏odzi ludzie obawiajà si´ wielu zagro˝eƒ p∏ynàcych z In-
ternetu; w ankietach i wywiadach wyra˝ali ostro˝noÊç i rozwag´, które sà m.in. wynikiem
powszechnej i skutecznej kampanii informacyjnej, a tak˝e dzia∏aƒ informacyjnych nauczy-
cieli. Podobnie jest w Estonii, gdzie m∏odzi ludzie wyra˝ajà obawy zwiàzane z komuniko-
waniem si´ z obcymi, zagro˝eƒ p∏ynàcych z kupowania rzeczy za poÊrednictwem Interne-
tu. W przeciwieƒstwie do nich m∏odzi Polacy sà cz´sto zbyt ufni w stosunku do tego, co
znajdujà w Internecie, przeceniajà wiarygodnoÊç informacji i cz´sto bezkrytycznie wyko-
rzystujà je w szkole. W Grecji równie˝ zbyt ufnie podchodzi si´ do informacji znalezionych
w Internecie. 
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Telefony komórkowe

95% badanych osób ma swoje telefony komórkowe (najwi´cej we W∏oszech 98%; naj-
mniej we Francji 87%). Twierdzà, ˝e nie wyobra˝ajà sobie bez tego ˝ycia, choçby dlatego
˝e wi´kszoÊç z nich chce mieç sta∏y kontakt z przyjació∏mi. Sytuacja ta jest ca∏kowicie in-
na w Quebecu, gdzie tylko 40% m∏odzie˝y posiada telefony komórkowe, a tylko 20%
z nich wysy∏a wiadomoÊci tekstowe SMS. 

Telefony komórkowe najcz´Êciej u˝ywane sà do kontaktowania si´ z przyjació∏mi, by umó-
wiç si´ na spotkanie, przekazaç swoje komentarze na temat danej osoby, poplotkowaç.
We wszystkich ankietowanych krajach, z wyjàtkiem Estonii, wysy∏anie wiadomoÊci teksto-
wych SMS jest bardziej popularne od telefonowania. 79% m∏odzie˝y korzysta z telefonów
komórkowych, by wys∏aç SMS, 65%, by zadzwoniç. Jednym z powodów sà koszty: wysy-
∏anie wiadomoÊci tekstowych jest taƒsze ni˝ telefonowanie (72% ankietowanych tak uwa-
˝a). M∏odzi ludzie u˝ywajà wiadomoÊci tekstowych tak˝e do planowania spotkaƒ i kon-
taktowania si´ z rodzicami, do mówienia, ˝e myÊlà o drugiej osobie. Przesy∏anie wiado-
moÊci tekstowych (co pokazujà choçby badania w Wielkiej Brytanii i Portugalii) pozwala
na wi´kszy dystans, który u∏atwia komunikacj´. Duƒscy uczniowie sugerujà, ˝e m∏odzie˝
u˝ywa telefonów do flirtowania, a wysy∏anie wiadomoÊci tekstowych daje im poczucie dy-
stansu i zmniejsza poczucie zawstydzenia. 

Mniej cz´stym, lecz równie wa˝nym powodem u˝ywania telefonów komórkowych, jest
kontakt z rodzicami. Belgijscy ankietowani zauwa˝ajà, ˝e jest to cz´sty argument przema-
wiajàcy za posiadaniem w∏asnego telefonu. 

Pozosta∏e funkcje aparatów komórkowych, takie jak robienie zdj´ç, wysy∏anie obrazków
czy gry, sà u˝ywane bardzo rzadko. Raczej nie praktykuje si´ ∏àczenia telefonów komórko-
wych z innymi mediami, na przyk∏ad w celu przesy∏ania zdj´ç czy obrazków do komputera,
oglàdania telewizji, s∏uchania radia czy korzystania z gier dost´pnych za poÊrednictwem
Internetu. 

Okazuje si´, ˝e rodzice nie ograniczajà dzieciom u˝ywania telefonów komórkowych. 84%
m∏odych ludzi twierdzi, ˝e rodzice dajà im pozwolenie na dzwonienie do kogokolwiek



majà ochot´. Co wi´cej, ankietowani akceptujà fakt, ˝e rodzice u˝ywajà telefonów komór-
kowych, aby wiedzieç, gdzie dziecko jest w danej chwili (84% ankietowanych to akceptuje).
JednoczeÊnie korzystanie z telefonów komórkowych w szkole jest ÊciÊle okreÊlone, a w nie-
których krajach nawet ca∏kowicie zabronione. 
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Gry elektroniczne

Wnioski

Ankietowani twierdzà, ˝e cz´Êciej grajà w gry komputerowe ni˝ na konsoli, jednak ró˝ni-
ca jest niewielka: 52% gra na konsoli (najwi´cej w Wielkiej Brytanii 66%; najmniej w Esto-
nii 30%), a 64% na komputerze (najwi´cej w Polsce 75%; najmniej w Belgii 56%). 

Liczba osób grajàca w gry online czy w gry sieciowe wydaje si´ doÊç niska: tylko 18%
twierdzi, ˝e gra cz´sto i bardzo cz´sto. Liczba ta jest ró˝na w ró˝nych krajach: 30% w Da-
nii, 26% w Wielkiej Brytanii, ale tylko 11% w Polsce. Badania wskazujà na znaczny wzrost
korzystania z gier online w przeciàgu kilku ostatnich lat. 

Rodzice nie kontrolujà dzieci zbyt uwa˝nie: bardziej zwracajà uwag´ na czas, jaki dzieci
sp´dzajà przed monitorami komputerów (48%) ni˝ na ludzi, z którymi grajà (44%), i ro-
dzaje gier, w jakie grajà ich dzieci (28%). 

Wyraêna jest ró˝nica mi´dzy korzystaniem z Internetu w domu i w szkole. Uzyskane dane
pokazujà olbrzymià przepaÊç mi´dzy szko∏à a domem – wszystkie wa˝ne dla m∏odych lu-
dzi funkcje Internetu istniejà poza szko∏à. JednoczeÊnie szko∏y ograniczajà dost´p do In-
ternetu, zabraniajà korzystania z wybranych narz´dzi, nie rozumiejàc komunikatywnej ro-
li Internetu, a co gorsze, zapominajà o potrzebie uczenia dzieci i m∏odzie˝y umiej´tnoÊci
wyszukiwania, oceniania i przetwarzania informacji, a tak˝e tworzenia zupe∏nie nowych
rzeczy. 

Oczywiste jest, ˝e m∏odzi ludzie zdobywajà potrzebne umiej´tnoÊci na ró˝nym poziomie.
W niektórych krajach znajomoÊç Internetu jest bardzo rozwini´ta. M∏odzi ludzie doskona-
le znajà zasady korzystania z Internetu, rozumiejà tak˝e moralne i kulturowe kwestie zwià-
zane z wykorzystywaniem informacji znajdujàcych si´ w Internecie. Sà równie˝ rejony,
gdzie znajomoÊç Internetu jest znacznie s∏absza, zw∏aszcza jeÊli chodzi o spraw´ legalno-
Êci Êciàgania oprogramowania czy plików muzycznych. Dalej mo˝emy zauwa˝yç, ˝e we
wszystkich badanych krajach ankietowani przeceniajà w∏asne umiej´tnoÊci samokszta∏ce-
nia. To jest zadanie, któremu sprostaç mo˝e jedynie szko∏a. 

We wszystkich badanych krajach, z wyjàtkiem Quebecu, telefony komórkowe majà dla m∏o-
dych ludzi bardzo du˝e znaczenie: rozwijajà i zacieÊniajà zwiàzki, pomagajà w osiàgni´ciu
niezale˝noÊci (przy jednoczesnym zachowaniu bezpiecznego, sta∏ego kontaktu z rodzicami). 



Mo˝na tu zauwa˝yç, ˝e szko∏a nie dostrzega edukacyjnego potencja∏u tkwiàcego w telefo-
nach komórkowych, nie widzi równie˝ potrzeby uczenia dzieci o nich; woli raczej formu∏o-
waç zakazy i regulaminy. Tak˝e blogi mog∏yby byç wykorzystywane do celów edukacyjnych. 

Z badania Mediappro wynika, ˝e gry sà mniej wa˝ne dla m∏odych ludzi, ni˝ to si´ po-
wszechnie uwa˝a. Gry online nie sà teraz tak bardzo popularne, jednak liczba ich u˝ytko-
wników stale roÊnie. Szko∏y powinny wykorzystywaç potencja∏ edukacyjny tkwiàcy w grach
komputerowych, a nie tylko wprowadzaç zakazy. 

JeÊli chodzi o kwesti´ bezpieczeƒstwa w Sieci, to badanie dowodzi, ˝e ankietowani wyjàt-
kowo rzadko znajdujà si´ w sytuacji niebezpiecznej czy dla nich nieprzyjemnej. W wi´kszo-
Êci sà Êwiadomi mo˝liwych zagro˝eƒ. Mniej korzystajà z czatów, starajà si´ ograniczaç mo˝-
liwoÊç kontaktów z osobami obcymi, a nawet z tymi, które znajà, ale których nie lubià. 
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Z badania wynika, ˝e w Polsce z Internetu korzysta 96% uczniów. Tylko nieca∏e 3% nigdy
si´ nim nie pos∏ugiwa∏o. 

Wi´kszoÊç ankietowanych korzysta z Internetu d∏u˝ej ni˝ rok (26% – od roku do trzech,
21% – od 4 lat i wi´cej, natomiast 25% nie pami´ta jak d∏ugo), a tylko 15% ma dost´p do
Internetu krócej ni˝ rok. 

Internet w domu

Z badania wynika, ˝e 27% polskich uczniów nie ma dost´pu do Internetu w domu. Nato-
miast spoÊród tych gospodarstw domowych, które sà pod∏àczone do Internetu, 56% z nich
ma sta∏e ∏àcze. 

Wykres nr 1: Korzystam z Internetu w domu

Wi´kszoÊç m∏odych ludzi ma dost´p do Internetu w domu i z niego cz´sto korzysta. W do-
mu Internetem pos∏uguje si´ codziennie 48% badanych, a tylko 14% nie robi tego wcale
lub robi to rzadko. Najmniej popularnym miejscem, w którym m∏odzie˝ korzysta z Interne-
tu, sà miejsca publiczne (kafejki internetowe, biblioteki, itp.), tylko 1% odwiedza takie
miejsca codziennie, a 69% nigdy tego nie robi. Ponadto m∏odsi ankietowani zazwyczaj nie
korzystajà z Internetu w domach swoich znajomych (46% nigdy bàdê rzadko), a tylko co
trzeci kilka razy lub nigdy. 

Wyniki badania w Polsce

Internet
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1. Ka˝dego dnia 48,38

3. Kilka razy w miesiàcu 7,41

5. Brak odpowiedzi 9,83

2. Kilka razy w tygodniu 19,51

4. Nigdy lub rzadko 14,83

Razem 100

WartoÊç procentowa



Wi´kszoÊç ankietowanych posiada jeden komputer (53%), sà jednak i tacy, którzy majà
dwa lub wi´cej komputerów w domu (37%). Komputer nie zajmuje w domu jakiegoÊ
szczególnego miejsca, zwykle stoi w sypialni (oko∏o 73%) bàdê w salonie (70%). 

Internet w szkole

Drugim obok domu najbardziej popularnym miejscem, w którym uczniowie ∏àczà si´ z In-
ternetem, jest szko∏a. 35% korzysta z niego cz´sto lub bardzo cz´sto. 44% pos∏uguje si´
nim w szkole kilka razy w tygodniu. Zazwyczaj ma to miejsce podczas lekcji (31% – czasa-
mi, 18% – cz´sto, a ponad 14% bardzo cz´sto). 

Wykres nr 2: Korzystam z Internetu w szkole 

Wykres nr 3: Korzystam z Internetu w szkole

JeÊli chodzi o dost´p do Internetu w szkole, to jest on niewystarczajàcy. Ponad po∏owa uczniów
nigdy nie korzysta z Internetu po lekcjach lub w czasie przerwy obiadowej. Tylko 8% przyznaje,
˝e robi to cz´sto lub bardzo cz´sto. W trakcie wywiadów uczniowie skar˝yli si´, ˝e na przerwach
sale komputerowe sà zazwyczaj pozamykane, a jeden czy dwa stanowiska komputerowe w bi-
bliotece stale oblegane, ˝eby mo˝na by∏o z nich swobodnie korzystaç. 73% ankietowanych
uczniów przyzna∏o, ˝e chcia∏oby mieç mo˝liwoÊç cz´stszego korzystania z Internetu w szkole. 
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1. Ka˝dego dnia 1,45

3. Kilka razy w miesiàcu 30,16

5. Brak odpowiedzi 3,22

2. Kilka razy w tygodniu 43,54

4. Nigdy lub rzadko 21,61

Razem 100

1. Nigdy 8,98

3. Czasem 33,22

5. Bardzo cz´sto 15,59

Razem 100

2. Rzadko 22,71

4. Cz´sto 19,15

6. Brak odpowiedzi 0,33

WartoÊç procentowa

WartoÊç procentowa



Wykres nr 4: Korzystam z Internetu w szkole w czasie wolnym od nauki 
(przerwa obiadowa, po lekcjach) 

Ponad po∏owa ankietowanych korzysta z Internetu w szkole zarówno w celach edukacyj-
nych, jak i nie zwiàzanych z naukà. 

Wykres nr 5: Korzystam z Internetu w szkole 

W 73% ankietowanych szko∏ach istnieje regulamin korzystania z Internetu. 
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1. Nigdy 53,38

3. Czasem 14,57

5. Bardzo cz´sto 3,9

Razem 100

2. Rzadko 17,79

4. Cz´sto 4,23

6. Brak odpowiedzi 1,01

1. G∏ównie do nauki 28,10

3. 52,98

Razem 100

2. 16,01

4. 2,89

G∏ównie dla rozrywki (gry, 
informacje o tym, co mnie 

interesuje, czaty, e-maile itd.)

Zarówno do nauki, 
jak i rozrywki

Brak odpowiedzi

Przeglàdarki i komunikatory internetowe

WartoÊç procentowa

WartoÊç procentowa

77% uczniów deklaruje, i˝ u˝ywa przeglàdarek internetowych, takich jak np. Google,
Yahoo!, Wirtualna Polska, Onet, Interia, itd. Dzi´ki temu mogà szybko znaleêç w Sieci to,
co ich interesuje. Ponad 60% m∏odych ludzi korzysta z komunikatorów internetowych cz´-
sto lub bardzo cz´sto. Tylko 12% nigdy si´ nimi nie pos∏uguje. 

Uczniowie majà najcz´Êciej ponad 20 osób wpisanych na list´ kontaktowà komunikato-
rów (26%: od 20 do 50 osób, a 19%: wi´cej ni˝ 50 osób). Kontakty do znajomych korespon-
dujà najcz´Êciej z listà kontaktów w telefonie komórkowym. Zazwyczaj sà to te same osoby,



które figurujà w ksià˝ce teleadresowej w telefonie komórkowym. W ksià˝ce teleadresowej te-
lefonu komórkowego 55% m∏odzie˝y ma wpisane dane do ponad pi´çdziesi´ciu osób, nato-
miast list´ kontaktów od dwudziestu do pi´çdziesi´ciu osób ma 28% ankietowanych. 

Wykres nr 6: U˝ywam komunikatorów (np. Gadu-Gadu, Tlen, ICQ, Yahoo Messenger, itd.) 

Ankietowani uczniowie u˝ywajà komunikatorów, by kontaktowaç si´ z przyjació∏mi (63%),
z nieznajomymi (15%), z rodzeƒstwem (7%) i z innymi cz∏onkami rodziny (13%). 

J´zyk, jakim m∏odzie˝ pos∏uguje si´ w komunikatorach, jest cz´sto zapo˝yczony z j´zyka
SMS-owego. 61% ankietowanych stosuje uÊmieszki, pisze skrótami, by trafniej przekazaç
swoje myÊli, uczucia. 
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1. Nigdy 11,61

3. Czasami 13,22

5. Bardzo cz´sto 45,8
6. Nie wiem 0,64

Razem 100

2. Rzadko 11,61

4. Cz´sto 16,29

7. Brak odpowiedzi 0,8

WartoÊç procentowa

Telefony komórkowe

90% badanych ma w∏asny telefon komórkowy, z czego 48% jest na kart´, a 26% na abonament. 

Najbardziej popularnym Êrodkiem komunikacji przez telefon komórkowy sà wiadomoÊci
tekstowe, czyli popularnie zwane SMS-y. Telefon komórkowy s∏u˝y przede wszystkim do
wysy∏ania SMS-ów (85% uczniów to praktykuje), z rozmów telefonicznych korzysta 66%
ankietowanych posiadajàcych telefony komórkowe. 

WiadomoÊci tekstowe s∏u˝à g∏ównie do informowania rodziców (57% cz´sto lub bardzo cz´-
sto je w tym celu wysy∏a), do flirtowania (52%), by zapytaç o coÊ (45%), aby si´ umówiç
(37%), aby powiedzieç komuÊ, ̋ e si´ o nim myÊli (35%), czy te˝ ̋ eby zrobiç komuÊ ̋ art (14%). 

Ankietowani rzadko pos∏ugujà si´ telefonem komórkowym do ∏àczenia si´ z Internetem
i surfowania po Sieci. Tylko 9% robi to cz´sto, a 3% nawet bardzo cz´sto. Gry w telefo-
nach komórkowych równie˝ nie cieszà si´ du˝à popularnoÊcià (czasami gra w nie 22% ba-
danych). Obrazki i zdj´cia zazwyczaj zostajà w telefonie, tylko 12% uczniów przenosi je na
komputer lub do bloga. 

M∏odzi Polacy (10%) zazwyczaj nie wysy∏ajà wiadomoÊci SMS czy zdj´ç, które mog∏yby ko-
goÊ oÊmieszyç bàdê obraziç. 



W Internecie co czwarty ankietowany oglàda filmy lub programy telewizyjne cz´sto lub
bardzo cz´sto, a 46% nigdy lub bardzo rzadko. Bardziej popularne jest natomiast s∏ucha-
nie radia i muzyki: 45% m∏odych ludzi robi to cz´sto albo bardzo cz´sto. Tymczasem pra-
wie co trzeci ankietowany rzadko lub nigdy. 

Ponad po∏owa uczniów bardzo cz´sto Êciàga pliki muzyczne, oprogramowanie czy filmy
z Internetu, a tylko co trzeci nigdy tego nie robi∏ lub rzadko. WÊród osób, które sà Êwia-
dome tego, ˝e jest to nielegalne, a˝ 44% dopuszcza takie zachowanie. Natomiast dalsze
48% uznaje to za niepoprawnà postaw´. 

Gry komputerowe na p∏ytach CD sà bardzo popularne wÊród m∏odych ludzi. 49% gra w nie
cz´sto lub bardzo cz´sto. Na drugim miejscu plasujà si´ gry sieciowe (23% gra cz´sto lub bar-
dzo cz´sto), a trzecie miejsce zajmujà gry online (21% gra w nie cz´sto lub bardzo cz´sto).
Najmniej popularne sà gry na konsolach. Tylko 15% ankietowanych gra w nie cz´sto lub bar-
dzo cz´sto. Mo˝e to byç wywo∏ane koniecznoÊcià posiadania odpowiedniego sprz´tu. 

Uczniowie grajà zazwyczaj w pojedynk´ (45% cz´sto bàdê te˝ bardzo cz´sto), natomiast
29% praktykuje granie w gry online z kolegà lub kolegami. 53% ankietowanych twierdzi,
˝e nie poznaje nowych osób grajàc online. 
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Pobieranie plików z Internetu

Gry 

E-maile

Liczba m∏odzie˝y wysy∏ajàcej e-maile nie jest tak du˝a, jak mo˝na by przypuszczaç. Tylko
36% korzysta z tego sposobu komunikowania si´ bardzo cz´sto, co stanowi zaledwie po-
∏ow´ liczby u˝ytkowników komunikatorów. 

Podobnà tendencj´ mo˝na zaobserwowaç patrzàc na czaty. Tylko 13% m∏odych ludzi
twierdzi, i˝ cz´sto lub bardzo cz´sto rozmawia na czacie, a 21%, ˝e czasami. SpoÊród
ankietowanych 32% nigdy nie by∏o na czacie. 

Czaty
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Ankiety, konkursy i zakupy online

Blogi

74% m∏odych ludzi nigdy nie bierze udzia∏u w ankietach czy konkursach online. Na ogó∏
uwa˝a je za ma∏o atrakcyjne i nie chce traciç czasu. Telefonowanie przez Internet równie˝
nie cieszy si´ du˝ym zainteresowaniem. Tylko 16% dzwoni za pomocà Internetu cz´sto lub
bardzo cz´sto. 

M∏odzi Polacy nie praktykujà zbyt cz´stego kupowania przez Internet. Ponad po∏owa te-
go nie robi w ogóle, a tylko 12% przyznaje, ˝e zakupy online robi cz´sto lub bardzo cz´-
sto. Na pytanie, czy w przysz∏oÊci b´dzie kupowaç wi´kszoÊç rzeczy w Internecie, 45%
twierdzi, ˝e tak. 

Badanie pokazuje, ˝e blogi w Polsce nie sà zbyt popularne i tylko 18% uczniów je prowa-
dzi. Tymczasem 9% ankietowanych przyzna∏o, ˝e w ogóle nie wie, co to jest. Natomiast
w∏asnà stron´ WWW ma 15%. Tyle samo twierdzi, ˝e na stronach WWW i w blogach nie
powinno si´ umieszczaç zdj´ç osób bez ich zgody. 

M∏odzi ludzie zazwyczaj twierdzili, ˝e nie udajà kogoÊ innego w Sieci (53% nigdy nie uda-
je, a 27% rzadko). Deklarowali te˝, ˝e w Internecie nie k∏amià, i˝ robili coÊ, co w rzeczy-
wistoÊci nie mia∏o miejsca (67% nigdy nie udaje, a 20% rzadko). JednoczeÊnie ponad po-

Zachowanie w Internecie

Wykres nr 7: Dobrze wiem, jak dzia∏a Internet

1. Tak 85,64

3. Nie wiem 9,51

Razem 100

2. Nie 4,35

4. Brak odpowiedzi 0,48

WartoÊç procentowa



W ocenie uczniów szko∏a odgrywa wa˝nà rol´ w edukacji internetowej: 47% ankietowa-
nych oczekuje, ˝e nauczyciele podsunà im wartoÊciowe strony internetowe, 81% chcia∏o-
by otrzymaç wskazówki, jak szybko znaleêç potrzebnà informacj´. 60% twierdzi, ˝e peda-
godzy powinni polecaç ciekawe i wiarygodne zasoby internetowe. 74% jest zdania, ˝e
szko∏a powinna umo˝liwiaç lepszy dost´p do Internetu. 

M∏odzi ludzi oczekujà, ˝e szko∏a wesprze ich w edukacji internetowej. Z drugiej zaÊ strony
55% ankietowanych uwa˝a swoje umiej´tnoÊci za wystarczajàce. 

69% ankietowanych uwa˝a, ˝e szko∏a jest miejscem, gdzie m∏odzi ludzie dowiadujà si´, jak
bezpiecznie korzystaç z Internetu, ale jednoczeÊnie 49% twierdzi, ˝e nigdy nie rozmawia-
∏o z nauczycielami i bibliotekarzami na temat Internetu. 

W 73% badanych szkó∏ istniejà ustalone regu∏y czy regulaminy korzystania z Internetu. 
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Szko∏a a Internet w oczach uczniów

Postawa rodziców

M∏odzi ludzie majà w wi´kszoÊci przypadków swobodny dost´p do Internetu w domu.
79% rodziców nie zabrania swoim dzieciom korzystaç z komunikatorów, 71% rozmawiaç
na czatach, 90% wysy∏aç e-maile, 78% graç online, 76% Êciàgaç muzyk´ i filmy. 

Niektórzy rodzice czasem (17%), cz´sto lub bardzo cz´sto (10%) zabraniajà odwiedzania
niektórych stron WWW oraz zbyt d∏ugiego przebywania przed komputerem (23% – cza-
sem, a 19% cz´sto lub bardzo cz´sto). W trakcie wywiadów m∏odzie˝ podawa∏a powody
takiej postawy ich rodziców: zagro˝enia p∏ynàce ze stron pornograficznych, rasistowskich,
pe∏nych przemocy, itd. Ponadto uczniowie dodawali, ˝e ich rodzice nie pozwalajà im zbyt
d∏ugo przebywaç przed komputerem ze wzgl´du na ich zdrowie. 

W porównaniu z m∏odzie˝à rodzice nie korzystajà tak cz´sto z Internetu. Tylko jedna trze-
cia z nich u˝ywa go cz´sto lub bardzo cz´sto. 

∏owa m∏odych ludzi uwa˝a, ˝e dobry pseudonim (nick) w Internecie jest sposobem na po-
zostanie anonimowym. 

Ponad 85% m∏odych u˝ytkowników Internetu deklaruje bardzo dobrà znajomoÊç Interne-
tu. Tymczasem 14% przyznaje, ˝e wie o Internecie zbyt ma∏o. 
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Wyniki badania w Polsce

Wp∏yw Internetu na ˝ycie codzienne

Na pytanie odnoÊnie zmian w przyzwyczajeniach, jakie wprowadzi∏ w ˝ycie Internet, po-
nad po∏owa ankietowanych (54%) odpowiada, ˝e oglàda rzadziej telewizj´ ni˝ przed po-
jawieniem si´ w ich domach Internetu. Tymczasem 49% s∏ucha cz´Êciej muzyki, a 46% ty-
le samo, co przedtem. 30% badanych czyta mniej ksià˝ek, magazynów, czasopism, a 60%
tyle samo, co wczeÊniej. Odkàd pojawi∏ si´ w domu Internet, 11% rzadziej spotyka si´ ze
znajomymi, a 70% nie odnotowa∏o ˝adnej ró˝nicy. 

12% ankietowanych ca∏kowicie zgadza si´ z opinià, ˝e Internet stanowi wa˝ny element ˝y-
cia codziennego. Zdecydowana wi´kszoÊç jest zdania, ˝e Internet ca∏kowicie zmieni∏
Êwiat. 

74% ankietowanych twierdzi, ˝e Internet to bardzo wa˝ne êród∏o wiedzy o Êwiecie. Po-
przez Internet mo˝liwe jest poznawanie ludzi, zbieranie inspiracji do nowych pomys∏ów.



Polscy ankietowani twierdzà, ˝e Internet jest przydatny w edukacji i ˝e korzystajà z niego,
aby pozyskaç potrzebne informacje. Cz´Êç z nich nie ma jednak krytycznego podejÊcia do
Internetu i uwa˝a, ˝e wszelkie informacje tam zamieszczone, sà bezb∏´dne i mo˝na si´ na
nich ca∏kowicie opieraç. Cz´Êç przepytanych osób nie zadaje sobie trudu, by pisaç w∏asne
prace i Êciàga gotowe teksty z Internetu, które nast´pnie podpisuje swoim nazwiskiem. Po-
zostali korzystajà z zasobów w Sieci w sposób bardziej krytyczny i uczciwy. 

Wnioski p∏ynàce 
z projektu Mediappro 
w Polsce
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Ró˝nice mi´dzy domem a szko∏à

Najwi´ksza ró˝nica mi´dzy domem a szko∏à w korzystaniu z Internetu i innych mediów
sieciowych to swoboda w dost´pie do nich. Uczniowie twierdzà, i˝ w polskich szko∏ach
dost´p do Internetu mo˝liwy jest g∏ównie podczas lekcji informatyki. 

W domu dost´p do Internetu jest ∏atwiejszy. Bywa ˝e rodzice okreÊlajà czas przeznaczony
na Internet i doÊç skrupulatnie kontrolujà strony, jakie ich pociechy odwiedzajà. W szko-
∏ach blokady i zabezpieczenia komputerów przybierajà ró˝nà form´, jednak zasadà jest, i˝
uczniowie nie mogà wchodziç na strony szerzàce przemoc, rasizm oraz pornografi´. Rów-
nie˝ korzystanie w szkole z komunikatorów czy czatów jest zazwyczaj zabronione. W do-
mu m∏odzi ludzie ch´tnie korzystajà z komunikatorów internetowych. 

Ankietowani z regu∏y rozumiejà ograniczenia, jakie nak∏ada na nich dom i szko∏a. Czasa-
mi twierdzà, ˝e sà to sankcje wygórowane, jednak przyznajà, ˝e sami na miejscu w∏asnych
rodziców wprowadziliby takie ograniczenia m∏odszemu rodzeƒstwu lub w∏asnym dzie-
ciom. Sytuacj´ w szkole okreÊlajà jako niezbyt komfortowà, g∏ównie z uwagi na brak mo˝-
liwoÊci korzystania z Internetu podczas przerw oraz po lekcjach. Zazwyczaj sale kompute-
rowe z dost´pem do Sieci sà bardzo chronione i nie sà wykorzystywane w sposób opty-
malny. W niektórych szko∏ach jest mo˝liwoÊç korzystania z Internetu w bibliotece szkol-
nej, jednak z uwagi na niewystarczajàce wyposa˝enie w sprz´t komputerowy, stanowiska
z komputerem sà oblegane przez uczniów i dost´p do nich jest utrudniony. 

Czasami Internet i inne media sieciowe sà tematem rozmów mi´dzy dzieçmi i ich rodzica-
mi, jednak ograniczajà si´ one zazwyczaj do codziennych potrzeb korzystania z nich. By-
wa ˝e rodzice pomagajà dzieciom w korzystaniu z Internetu, tu chodzi raczej o m∏odszych
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u˝ytkowników Internetu; w przypadku starszych dzieci lub m∏odzie˝y tendencja jest od-
wrotna: to dzieci pomagajà rodzicom w korzystaniu z nowinek technologicznych. 

Sytuacja w szkole jest nieco inna. Nauczyciele dzielà si´ na dwie grupy. Do pierwszej zali-
czane sà osoby, których nie interesuje korzystanie z Internetu jako êród∏a wiedzy. Sà oni
przywiàzani do tradycyjnych form edukacji. Druga grupa to nauczyciele, którzy bardzo cz´-
sto si´gajà do zasobów internetowych i czasami, zazwyczaj w sposób poÊredni, wykorzy-
stujà materia∏y lub informacje na swoich lekcjach przedmiotowych. Zach´cajà do tego tak-
˝e w∏asnych uczniów. 

Telefony komórkowe sà u˝ywane przez uczniów w sposób doÊç swobodny. Ograniczenia
zwiàzane z korzystaniem z tego medium wynikajà g∏ównie z ograniczeƒ szkolnych zwià-
zanych z zak∏ócaniem lekcji przez ewentualne po∏àczenia. W domu telefon komórkowy jest
tematem rozmów tylko wtedy, gdy chodzi o wysokoÊç op∏at i racjonalne korzystanie.
W zdecydowanej wi´kszoÊci przypadków to rodzice pokrywajà koszty zwiàzane z korzysta-
niem z telefonów komórkowych przez ich dzieci. 

Internet a relacje mi´dzyludzkie

Regulacje, zagro˝enia, negatywne doÊwiadczenia 

Wnioski p∏ynàce z projektu Mediappro w Polsce

Ankietowani sà zdania, ˝e Internet wp∏ywa pozytywnie na relacje mi´dzyludzkie (np. dzi´-
ki komunikatorom internetowym). Wi´kszoÊç twierdzi, ˝e dzi´ki Internetowi mo˝na
wzmocniç wi´zi z realnà, faktycznà grupà kolegów, przyjació∏. Takie osoby zazwyczaj
ograniczajà swoje kontakty przez komunikatory tylko do znajomych. Umawiajà si´ na spo-
tkania, wymieniajà si´ informacjami na temat prac domowych, itd. Majà w liÊcie kontak-
towej swojego komunikatora podobnà list´ osób co w telefonie komórkowym. 

Drugà (mniej licznà) grup´ stanowià ci, którzy cz´sto lub sporadycznie kontaktujà si´
przez Internet z nieznajomymi. Nie dà˝à jednak do spotkania na ˝ywo z nowo poznany-
mi osobami w Sieci. Zdarza si´, ˝e udajà kogoÊ innego lub piszà nieprawd´. 

Ankietowani twierdzà, ˝e odkàd majà w domu Internet, oglàdajà mniej telewizji. 

Regulacje dotyczàce Internetu zazwyczaj odnoszà si´ do dwóch obszarów: zdrowia dzie-
ci i m∏odzie˝y podczas pracy z komputerem oraz zagro˝eƒ p∏ynàcych z Sieci, takich jak
pornografia, przemoc czy rasizm. 

W kwestii ochrony zdrowia uczniów w szkole zwraca si´ g∏ównie uwag´ na przestrzega-
nie zasad BHP podczas zaj´ç w pracowniach komputerowych. Wprowadza si´ te˝ szereg
zabezpieczeƒ zwiàzanych z blokadami stron internetowych propagujàcych niebezpieczne
treÊci. W wi´kszoÊci pracowni komputerowych sà regulaminy korzystania z Internetu. 



Internet jako narz´dzie konsumenckie jest doÊç s∏abo identyfikowane przez uczniów. Zde-
cydowana mniejszoÊç z nich regularnie kupuje lub sprzedaje przez Internet, choç niemal
ka˝dy ma za sobà ju˝ takie doÊwiadczenie. Zazwyczaj zakupy polegajà na pozyskaniu pro-
duktu standardowego, którego zamówienie jest stosunkowo bezpieczne i ma∏o ryzykow-
ne. Najwa˝niejszym powodem do robienia zakupów online jest op∏acalnoÊç. Dopiero na
drugim miejscu uczniowie wskazujà wygod´. Przyznajà te˝, ˝e Internet to miejsce, gdzie
naj∏atwiej sprawdziç ceny danych produktów. 

W domu sytuacja wyglàda nieco inaczej. O ile rodzice najcz´Êciej nie wyposa˝ajà kompute-
rów w blokady stron internetowych, to zwracajà du˝à uwag´ na czas, jaki ich dzieci sp´dza-
jà przed ekranem komputera. Zdarza si´, i˝ rodzice sprawdzajà zawartoÊç stron przeglàda-
nych przez nich. Bywa te˝, ˝e rodzice zabraniajà korzystania z komunikatorów interneto-
wych, choç tutaj ankietowani twierdzà, ˝e takie domowe zakazy sà ∏atwe do omini´cia. 

Badani uczniowie twierdzili, i˝ nie majà negatywnych doÊwiadczeƒ z Internetem. 
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Aspekt konsumencki

WiarygodnoÊç zasobów

M∏odzi ludzie cz´sto korzystajà z zasobów Internetu, by znaleêç potrzebne informacje do
szko∏y. Traktujà go jak encyklopedi´ lub s∏ownik. Wyszukujà materia∏y do prac domowych.
Cz´Êç uczniów uwa˝a wszelkie dost´pne zasoby w Internecie za wiarygodne êród∏o infor-
macji. Kopiuje odnalezione w Internecie prace do swoich potrzeb, a nast´pnie oddaje je
jako w∏asne i nie widzi w tym nic z∏ego. Inni natomiast bardziej krytycznie patrzà na za-
soby internetowe. JeÊli korzystajà z nich, to starajà si´ je sprawdzaç i weryfikowaç. 
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Potrzeba rozmów o nowych mediach

Europa wkroczy∏a w er´ powszechnego korzystania z Internetu, szczególnie przez m∏odych
ludzi. Wzrost jego popularnoÊci dotyczy ca∏ego m∏odego pokolenia. Post´p ten staje si´
jednak êród∏em problemów, poniewa˝ cz´Êç populacji, która nie ma dost´pu do Sieci, czu-
je si´ zepchni´ta na margines. Pojawiajà si´ wi´c nowe zagro˝enia: ci, którzy nie mogà
z niego korzystaç, sà wy∏àczeni z cz´Êci wspó∏czesnego Êwiata (zjawisko wykluczenia cy-
frowego). To nowe zagro˝enie niezaprzeczalnie wymaga odpowiedzi ze strony polityki
spo∏ecznej – trzeba wyposa˝yç m∏odych ludzi i ich rodziny w odpowiednie narz´dzia,
a przede wszystkim w bezpieczny dost´p do Internetu. 

Ca∏oÊciowe 
podsumowanie projektu 
Mediappro3

Wizja nowych zagro˝eƒ p∏ynàcych z Internetu

Ca∏oÊciowe podsumowanie projektu Mediappro

2 Na podstawie wersji angloj´zycznej „A European Research Project: The Appropriation of New Media by Youth",
str. 56–59, 2006.  

Badanie pokazuje, ˝e m∏odzie˝ nabywa umiej´tnoÊci pos∏ugiwania si´ Internetem poprzez
kontakty z rówieÊnikami oraz samodzielne doÊwiadczenia. Czasami doroÊli pomagajà im
w usystematyzowaniu tego spontanicznego zdobywania wiedzy. M∏odzie˝ coraz cz´Êciej
czuje potrzeb´ rozmawiania o Internecie, grach elektronicznych, telefonach komórkowych
w domu i w szkole. Poznawanie zasad kierujàcych mediami, rozwiàzaƒ prawnych powin-
no mieç miejsce w domu, w szkole i innych instytucjach publicznych. 



Stosunek m∏odych ludzi do zagro˝eƒ p∏ynàcych z Internetu zas∏uguje na uwag´. Przy tak ró˝-
norodnych dzia∏aniach podejmowanych przez u˝ytkowników ka˝da osoba jest nara˝ona na in-
ne zagro˝enia. Przypominanie m∏odym ludziom o rozwadze i ostro˝noÊci sprawia, ˝e stajà si´
jeszcze bardziej niezdecydowani i pe∏ni obaw bàdê – wr´cz przeciwnie – ch´tniej podejmujà ry-
zykowne dzia∏ania. Psychiatrzy dzieci´cy wyró˝niajà takie zachowanie wÊród dorastajàcych
dzieci – m∏odzi ludzie postrzegajà niebezpieczeƒstwo jako mo˝liwoÊç odczuwania bólu, który
z kolei pomaga im w osiàgni´ciu dojrza∏oÊci. W tym przypadku wszelkie kazania g∏oszone przez
doros∏ych mogà staç si´ jedynie zach´tà do Êwiadomego poszukiwania ryzykownych sytuacji. 

W zwiàzku z tym nale˝y zwróciç uwag´ na to, jak formu∏owaç wypowiedzi skierowane do
m∏odych ludzi. Ten sam slogan mo˝e bowiem wywo∏aç ca∏kowicie odmienne reakcje, nie
do koƒca zgodne z za∏o˝onym celem. Zagadnienie bezpieczeƒstwa w Sieci pociàga za so-
bà pewne informacyjne i edukacyjne cele, ale najbardziej dra˝liwe tematy mogà byç osià-
gni´te jedynie przy indywidualnym rozpatrzeniu ka˝dego przypadku z osobna. 

32

Profilaktyka: potrzeba bliskiego i zró˝nicowanego podejÊcia

Praktyka komunikowania si´: etap raczkowania

W kontekÊcie przeprowadzonych badaƒ nie jest ∏atwo okreÊliç, jakie sà nowe praktyki ko-
munikowania si´. Osobiste strony internetowe i blogi zmierzajà w kierunku przedstawia-
nia wizerunku danej osoby. Jednak praktyki te sà nadal na etapie raczkowania, nie z po-
wodu mo˝liwoÊci technicznych, ale dlatego ˝e nie proponujà one ˝adnego wyjàtkowego
narz´dzia. M∏odzi ludzie robià zdj´cia sobie i przyjacio∏om, aby póêniej je sobie nawzajem
pokazywaç, co mo˝emy porównaç do oglàdania tradycyjnego albumu ze zdj´ciami ro-
dzinnymi. Równie˝ w tej sytuacji szko∏a nie wykazuje ˝adnego zainteresowania nowymi
mediami oraz mo˝liwoÊcià praktycznego wykorzystania ich w edukacji szkolnej. 

Wyra˝anie siebie poprzez czaty, blogi i osobiste strony internetowe wyraênie wkroczy∏o
w aktywnà faz´ wÊród wielu m∏odych ludzi. JesteÊmy Êwiadkami powstawania pierwsze-
go publicznego medium, które nie tylko daje mo˝liwoÊç wyra˝ania siebie, ale tak˝e jest
przez m∏odych ludzi tworzone. Medium to dzia∏a g∏ównie w obr´bie kr´gów przyjació∏,
znajomych. Technologia sieciowa stwarza im nowe formy przedstawiania si´ i prezen-
towania swoich opinii, choç nadal mo˝liwoÊç interakcji ogranicza si´ do tych kr´gów
znajomych, pogrupowanych wed∏ug ró˝nych stopni znajomoÊci. Jest to narz´dzie, które
m∏odzie˝ u˝ywa w celu nawiàzywania, podtrzymywania i rozwijania znajomoÊci, zaintere-
sowaƒ. To spo∏eczne ograniczenie jest prawdopodobnie zaletà, jeÊli chodzi o bezpieczeƒ-
stwo m∏odych ludzi. Stanowi przeszkod´ dla nieznajomych, chcàcych poprzez Internet
nawiàzywaç kontakty z dzieçmi. Obcy ma bardzo utrudnione zadanie, poprzez liczne za-
sady, has∏a, pseudonimy u˝ywane w danej grupie. 
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M∏odzi ludzie grajàcy w gry indywidualne czy online nie stanowià znacznej liczby. Nie mo˝-
na wi´c uznaç tego zjawiska za szeroko rozpowszechnione. Sytuacja ta ponownie pokazu-
je du˝e uzale˝nienie od Êrodowiska spo∏ecznego, uwarunkowaƒ spo∏ecznych czy rodzin-
nych, a nie dost´pu do technologii. M∏odzi ludzie podkreÊlajà, ˝e grajà w gry jedynie dla
chwilowej rozrywki. Kontynuujà gry tak d∏ugo, jak d∏ugo sprawia im to radoÊç, dopóki coÊ
innego, bardziej atrakcyjnego nie zwróci ich uwagi. Nie znaczy to, ˝e nie wyst´pujà sytu-
acje izolacji i uzale˝nienia od gier komputerowych, ale wyniki badaƒ pokazujà, ˝e sà to sy-
tuacje marginesowe i wyst´pujà na ogó∏ krótkoterminowo. 

Wyobra˝enie sytuacji, jakie nakreÊli∏o badanie Mediappro, jest znacznie bardziej umiarko-
wane ni˝ te, które podajà nam media, opierajàc swoje wnioski na wyjàtkowych, drama-
tycznych sytuacjach. Wzgl´dna banalnoÊç tych sàdów nie mo˝e ukrywaç faktu, ˝e instytu-
cje edukacyjne (szczególnie szko∏a, ale tak˝e media, itp.) nie widzà tego, ˝e nowe media
zosta∏y przyswojone, przyj´te przez m∏odych ludzi w ich codziennym ˝yciu. Zebrane dane
oparte sà na opiniach, jakie m∏odzi ludzie majà na temat ich samych oraz na temat ota-
czajàcego ich Êwiata. Ich wypowiedzi sà logiczne i zgodne, a dzi´ki temu wiarygodne. 

S∏abe zaanga˝owanie szko∏y w kwesti´ nowych mediów, wyraênie zauwa˝ane przez
wszystkich ankietowanych, oczywiÊcie z ró˝nym nat´˝eniem w zale˝noÊci od kraju pocho-
dzenia ankietowanych, wzbudza obawy, ˝e m∏odzi ludzie w niewielkim stopniu b´dà przy-
gotowani na nowe technologie. JeÊli Internet stanie si´ powszechnym narz´dziem, pojawi
si´ zagro˝enie jego trywializacji, bezkrytycznego i pasywnego podchodzenia do niego.
M∏odzi ludzie powinni byç zdolni do myÊlenia o swojej przysz∏oÊci i podejmowania Êwia-
domych decyzji. Dostrzegamy jednak niewielkà pomoc ze strony doros∏ych, którzy poma-
galiby im w kszta∏towaniu siebie samego, w ten sam sposób, w jaki szko∏y robià to na in-
nych p∏aszczyznach, np. literatury, geografii, etyki. 

Gry elektroniczne i ich umiejscowienie w codziennej kulturze

Nauczyciele jako g∏ówni poÊrednicy

Potencja∏ kulturowego i spo∏ecznego otwarcia si´, kryjàcy si´ w nowych mediach, nie jest
dostatecznie wykorzystywany przez m∏odych Europejczyków. Szko∏a dzisiaj, bardziej ni˝
kiedykolwiek, powinna otwieraç m∏odych ludzi na Êwiat, ró˝norodnoÊç ludzi i kultur. Tech-
nologia mediów sieciowych dopinguje m∏odzie˝ do wzajemnej konfrontacji. Nowe media
dajà jej mo˝liwoÊç bycia widocznym wsz´dzie i zawsze. Umiej´tnoÊç rozmawiania i poro-
zumiewania si´, przy zachowaniu ciekawoÊci i szacunku dla drugiej osoby, jest znacznie
bardziej z∏o˝ona i trudna ni˝ opanowanie techniki obs∏ugi komputera. To w∏aÊnie stano-
wi wyzwanie dla wspó∏czesnej szko∏y. Stanowi równie˝ wyzwanie dla wszelkich autoryte-
tów, aby szukali ro˝nych Êrodków na osiàgni´cie tego celu. 



Trzeba te˝ zauwa˝yç, ˝e projekt Mediappro da∏ mo˝liwoÊç ankietowanym wyra˝enia swo-
ich spostrze˝eƒ na temat trudnoÊci, z jakim borykajà si´ ich rodzice, jeÊli chodzi o nowe
media. Cz´sto to dzieci wyjaÊniajà rodzicom, jak dzia∏a Internet, i pokazujà bardziej za-
awansowane funkcje w telefonie komórkowym. Tym samym wprowadzajà do domu „kul-
tur´ informacyjnà”. Sytuacja ta wymaga wi´c nie tylko kszta∏towania si´ nowych spo∏ecz-
nych relacji, ale tak˝e zaanga˝owania rodziców w nowe media i uczenia ich korzystania
z nowych technologii. Rodzice powinni przyjàç do wiadomoÊci, ˝e ich dzieci cz´sto sà „eks-
pertami” w sprawach Internetu i nowych mediów. Powinni wi´cej rozmawiaç z nimi na te-
mat korzystania z nowych technologii równie˝ po to, aby wymieniaç si´ doÊwiadczeniami,
uczyç si´ wzajemnie. Jest to o tyle istotne, ˝e m∏odzi ludzie wydajà si´ nie zawsze byç Êwia-
domymi zagro˝eƒ kryjàcych si´ w Sieci. Cz´sto uwa˝ajà, ˝e jedynym niebezpieczeƒstwem,
jakie czyha na nich w Internecie, sà wirusy. Badania pokazujà, ˝e m∏odzi ludzie korzystajà
z Internetu najcz´Êciej w domu, dlatego te˝ rodzice powinni zrozumieç, ˝e ich rola w edu-
kacji elektronicznej jest bardzo wa˝na. 
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Za∏àczniki

We wspó∏pracy z Polsko-Amerykaƒskà Fundacjà WolnoÊci i z pomocà Poznaƒskiego Cen-
trum Superkomputerowo-Sieciowego przy Polskiej Akademii Nauk, Program Interkl@sa
stworzy∏ pierwszy w Polsce niekomercyjny portal edukacyjny www.interklasa.pl. 

Portal dzia∏a od lipca 2001 roku. Jego zasoby obejmujà wiele tematycznych serwisów edukacyj-
nych, ponad 8000 publikacji cyfrowych i artyku∏ów oraz materia∏y audio-wideo. Portal ma po-
nad 42 000 zarejestrowanych u˝ytkowników, ponad 42 000 subskrybentów biuletynów, a Êred-
nia miesi´czna liczba ods∏on stron dochodzi do 15 milionów (system statystyczny Gemius). 

We wrzeÊniu 2004 roku portal Inter-
klasa.pl zajà∏ pierwsze miejsce w ran-
kingu portali edukacyjnych magazynu
„Komputer Âwiat”, jako jedyny uzysku-
jàc ocen´ „bardzo dobrà”. W 2005 ro-
ku otrzyma∏ wyró˝nienie w pierwszej
edycji konkursu Webstarfestival 2005
w kategorii „Najlepsza strona spo∏ecz-
na”, a w 2006 roku zosta∏ uznany
przez specjalistów projektu Sieciaki.pl
za bezpieczny i wartoÊciowy dla naj-
m∏odszych u˝ytkowników Internetu
i tym samym otrzyma∏ Certyfikat Bez-
pieczna Strona – Sieciakowe Best. Po-
nadto w 2006 roku zosta∏ odznaczony
Certyfikatem Strona Przyjazna Dziecku

przez Fundacj´ kidproject.pl promujàcà bezpieczne i wartoÊciowe treÊci w Internecie. 

W portalu Interklasa.pl mo˝na znaleêç mi´dzy innymi aktualne informacje, multimedialne
pomoce naukowe, zbiór lektur szkolnych, animacje edukacyjne, testy egzaminacyjne i po-
rady, serwisy tematyczne, setki scenariuszy lekcji i prezentacji dydaktycznych, serwis fran-
cuskoj´zycznych zasobów edukacyjnych Frantice (powsta∏y we wspó∏pracy z Ambasadà
Francji, Polskim Centrum Superkomputerowo-Sieciowym i Centralnym OÊrodkiem Dosko-
nalenia Nauczycieli), wyró˝niony w 2004 roku certyfikatem European Language Label,
a tak˝e Bibliotek´ Multimedialnà Interkl@sy (www.interklasa.pl/bmi). 

Portal organizuje liczne konkursy dla szkó∏, nauczycieli i uczniów, a tak˝e dzi´ki wspó∏pra-
cy z European Schoolnet publikuje informacje o szkolnych projektach europejskich oraz
og∏oszenia szkó∏ europejskich szukajàcych partnerów do wspó∏pracy. 

Kilka s∏ów o Polskim Portalu Edukacyjnym Interkl@sa

Za∏àczniki



Na potrzeby Êrodowiska edukacyjnego platforma www.interklasa.pl zosta∏a wyposa˝ona
w liczne mechanizmy u˝ytkowe, wÊród nich – bezp∏atnà poczt´ elektronicznà, grupy dys-
kusyjne, ankiety, Twoje wiadomoÊci, biuletyn elektroniczny, mo˝liwoÊç darmowego
umieszczenia stron WWW, Wirtualnà Klas´ (narz´dzie wspomagajàce nauczanie na odle-
g∏oÊç, http://klasa.interklasa.pl) oraz Interaktywnà Map´ Szkó∏ (udost´pniajàcà informacje
teleadresowe do ponad 30 000 szkó∏ z ca∏ej Polski – http://mapa.interklasa.pl). 

Polski Portal Edukacyjny jest platformà informacyjnà, która pe∏ni równie˝ rol´ medium po-
mi´dzy uczniami, administracjà szkó∏, urz´dami gmin oraz rodzicami uczniów, a firmami
oferujàcymi oprogramowanie lub zasoby edukacyjne oraz organizacjami edukacyjnymi
tworzàcymi internetowe serwisy informacyjne. Polski Portal Edukacyjny jest platformà wy-
miany myÊli, poglàdów i opinii, integrujàcà Êrodowisko edukacyjne i przyczyniajàcà si´ do
promocji inicjatyw edukacyjnych. 

Zapraszamy do odwiedzania stron www.interklasa.pl! 
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Wydawnictwo Nowa Era – sponsor wydania publikacji

Wydawnictwo Nowa Era powsta∏o w 1993 roku jako jedna z pierwszych w Polsce prywat-
nych oficyn oÊwiatowych. Obecnie zajmuje drugà pozycj´ na rynku wydawnictw eduka-
cyjnych, a w jego katalogu znajduje si´ 1200 pozycji. 

Poniewa˝ ró˝norodnoÊç pomocy naukowych zwi´ksza skutecznoÊç uczenia i uczenia si´,
Nowa Era wydaje podr´czniki, wszelkiego rodzaju zeszytu çwiczeƒ, atlasy, plansze, mapy,
p∏yty multimedialne, p∏yty audio i filmy, plany wynikowe, poradniki dla nauczycieli, scena-
riusze lekcji i pismo dla dzieci „Âwierszczyk”. 

Rozpoczynajàc dzia∏alnoÊç na prze∏omie XX i XXI wieku, zainicjowa∏o wiele pionierskich,
wymagajàcych wielkiego trudu przedsi´wzi´ç, dzi´ki którym oferta wydawnictwa odpo-
wiada wymogom XXI wieku. 

Rozwój technik multimedialnych i Internetu rozpoczà∏ nowà er´ w edukacji, a Wydawnic-
two Nowa Era podj´∏o wyzwanie stworzenia nowoczesnego warsztatu pracy dla polskie-
go nauczyciela i dla polskiego ucznia. 

DziÊ p∏yty w podr´cznikach dla uczniów ju˝ nikogo nie dziwià, sta∏y si´ po˝àdanym stan-
dardem – tylko w roku 2006 dotrze do uczniów ponad 1,5 miliona podr´czników Nowej
Ery z p∏ytami multimedialnymi. RównoczeÊnie coraz szybciej rozwija si´ interaktywny por-
tal internetowy Wydawnictwa, czego przyk∏adem mo˝e byç strona 
http://www.konkursslowodaje.pl.




